QUY TAC
BAO HIEM SU'C KHOE TOAN DIEN

Ban hanh theo CV s 6476/BTC- QLBH ngay 20 thang 05 nim 2015
ctia Cuc Quan 1y giam sat Bao hiém - B Tai Chinh

Pay la Quy tac Bdo hiém Strc khée Toan dién danh cho nhiing khach hang cé nhan cé yéu cdu tham gia bdo
hiém. Xin vui long kiém tra va doc ky dé chdc chdn rang Quy khach hang dé hiéu toan bo cac néi dung duoc
quy dinh trong Quy téc nay. Xin luu y, viéc Quy khach hang ky vao Gidy yéu cau bdo hiém la bang chimg xac
nhén viéc Quy khéach hang da hiéu ré tat ca céc néi dung duoc quy dinh trong Quy téc nay.

MUC LUC

Phan | : Quy dinh chung

Phan Il: Quyén Igi bao hiém chinh

Phan lll: Quyén loi bao hiém bé sung

Phan IV: Cac diém loai trir chung
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PHAN I: QUY DINH CHUNG
I.  DINH NGHIA

1. Coéngty Bao hiém

La Bao hiém Béo Viét dwoc thanh lap va hoat dong theo phap luat Viet Nam. Bao hiém Bao Viét cé cac quyén va nghia vu dwoc
néu trong Hop ddng bao hiém va bi rang budc béi cac diéu khoan clia Hop ddng bao hiém.

2. Ngwoi dwoc bao hiém

La cé nhan co tinh mang hogc tinh trang strc khde duoc bao hiém theo Hop dong bao hiém/Gidy chirng nhan bao hiém. Nguoi
dwoc bao hiém da hoan thanh viéc ké khai trong Gidy yéu ciu bao hiém va hiéu lwc bao hiém da dwoc xac nhan.

3.  Ngwoitham gia bao hiém

La nguoi dai dién nhw bd/me cho nhitng ngwdi phu thude 1a con dwéi 18 tudi dirng ra yéu cau va ky két Hop ddng bao hiém voi
Bao hiém Bao Viét va déng phi bao hiém.

4. Ngwo&i phu thuéc

La con ctia Nguoi dugc bao hiém theo luat phap co d6 tudi tir 12 thang tudi dén 18 tudi hodc 24 tudi néu dang theo hoc cac
khéa hoc dai han va chwa két hon, ké tir ngay co hiéu lyc bao hiém hodc ngay tai tuc bao hiém tiép theo. Tat ca nhirtng ngudi
phu thudc phai cé tén trong Danh sach yéu cau dwoc bao hiém.

5. Ngweoi thu hwéng

La ca nhan, hodc nhom ca nhan dwoc nguwdi tham gia bao hiém chi dinh nhan toan bé hoac mot phan cac quyén lpi bao hiém
clia Hop dong béo hiém nay. Nguoi thu hwéng dugc ghi tén trong Gidy yéu cau bao hiém, Gidy yéu cau tra tién bao hiém hoac
trong Hop dong béo hiém. Truong hop khéng cé chi dinh ngudi thu hwdng Bao hiém Bao Viét sé giai quyét theo cac quy dinh
vé Thira ké ctia Bo Luat Dan sw.

6. Tubidwoc bao hiém

La tudi cia Nguwoi dwoc bdo hiém vao ngay co hidu lyc clia Hop dong bdo hiém tinh theo Ian sinh nhat lién trvdc ngay Hop
dong co hiéu Iwc.

7. Hop ddng bao hiém

La hop dong duoc ky két gitra Bao hiém Bao Viét va Nguoi duoc bao hiém, theo d6 Nguoi dwoc bao hiém phai dong phi bao
hiém, Bao hiém Bao Viét cung cép dich wu bao hiém nhu dwoc liét ké trong Quy tac bao hiém. Gidy yéu cau bao hiém/Quy tac
bao hiém/Gidy chirng nhan bao hiém /phu luc hop déng la mét bd phan khéng tach réi ctia Hop ddng bao hiém.

8. Bang quyén loi bao hiém

Bang quyén loi bao hiém cung cap cac thong tin tdm t&t v& quyén loi bado hidm. Bang quyén loi bao hiém dwoc cip cung va la
bd phan khéng tach rdi ctia Hop ddng bao hiém.

9. Téng han Mirc Quyén Igi bao hiém/Sé tién bao hiém

La han mirc quyén I bdo hiém clia Béo hiém Bao Viét d6i v&i Nguoi dwoc bdo hiém trong sudt thoi han bao hiém. Han mac
nay dwoc quy dinh trong Gidy chirng nhan bao hiém ho&c Bang quyén lgi bao hiém dinh kém Quy téc nay.

10. Gi&i han phu

La glm han bdi thwdng t6i da cho méi hang muc dwoc quy dinh chi tiét trong Bang quyen li bdo hiém. Trong moi trwérng hop,
tdng s6 tién bdi thwérng cac gidi han phu chi tiét khong virot qua Téng han mirc quyén lgi bao hiém.

11. Ngay hiéu lyc bao hiém

Bao hiém c6 hiéu lyc tlr 00h:01 séang ngay bat dau bao hiém 1an dau tién ho&c ngay tai tuc cla Hop ddng bao hiém va dwoc két
thic vao 11h:59 ngay hét han bao hiém dwoc ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém hoac Hop ddng bao hiém. Hiéu luc bao hiém
chi dwoc coi la lién tuc trong trweng hop Ngudi dwoc bao hidm thwe hién tai tuc Hop déng vao ngay hodc trwéc ngay hét han
hiéu luc ctia Hop ddng ci.



12. Thé&i han bao hiém

Thoi han béo hiém duoc quy dinh cu thé trong Hop dong bao hiém hogc Gidy chirng nhan bao hiém. Thoi han bao hiém la mét
(01) nam, khéng chép nhan cac trwéng hop tham gia ngan han ho&c bé sung quyén lgi gitra ky.

13. Thei gian cho

La thoi gian ma cac quyén loi bao hiém c6 lién quan khong dwgc chi trd bao hiém bao gém ca nhirng trwong hop thoi diém
phat sinh rdi ro nam trong th&i gian chd nhwng chi phi phat sinh hodc hau qua clia dot diéu tri rdi ro nay lai kéo dai qua thdi gian
cho quy dinh.

14. Pham vi lanh thé

Quy tic bao hiém nay cung cép bao hiém trong trwdng hop bj tai nan/ém dau va nhung chi phi y té lién quan phat sinh trong
lanh thd Viét Nam ngoai trir c6 nhivng quy dinh khéc trong Gidy chirng nhan bao hiém hoéc phu luc.

15. Tainan

La bat ky sy kign bat ngo hay khong luong trirdc, gay ra béi mot Iwe tir bén ngoai, manh va co thé nhin thay dwoc xay ra trong
théi han bao hidém, a nguyén nhan tric tiép dan dén thwong tat than thé hodc chét cho Nguwoi dwoc bao hiém va xay ra ngoai
sw kiém soat clia Ngudi dwoc bao hiém.

16. Thwong tat than thé

Thwong tat than thé gay ra trwc tiép béi tai nan trong thi han bao hiém dan dén Ngudi dwoc bao hiém bi thuwong tat.

17. Thwong tat bd phan vinh vién

La cac thwong tat dwoc liét ké trong bang ty I thwong tat hodc cac tdn thwong than thé do tai nan gay ra lam cho Nguoi dwoc
b&o hiém vinh vién mat di mot phan kha nang lao déng do hau qua cua viéc bi c&t, mat hodc méat kha nang st dung hoac liét
mot phan co thé ma voi didu kién y hoc hién tai khéng cé kha nang khac phuc va kéo dai trong vong 52 tuan lién tuc.

18. Thwong tat/tan tat toan bé vinh vién

La thuong tat/tan tat lam cho Nguwoi dwoc bao hiém bi can tré hoan toan khi tham gia vao cong viéc clia ngudi do hay bi mat
hoan toan kha néng lao déng trong bat ky loai lao dong nao, kéo dai 104 tuan lién tuc va khong hy vong vao s tién trién cla
thuwong tat/tan tat do.

19. Om dau, bénh tat

La tinh trang co thé c6 dAu hiéu ctia mot bénh ly khac véi tinh trang strc khde binh thwérng dwoc bidu hién bang cac triéu chirng
hay héi chirng c6 chan doan ctia Bac sy.

20. Bénh/thwong tatcé san

La bénh hoac thuong tat c6 tlr trwdc ngay bat dau dwoc nhan bao hiém theo hop ddng bao hiém va la bénh/thuwong tat ma
Ngudi dwoc bao hiém:

a. Daphaidiéu tri trong vong 03 nam gan day.

b. La bét ct tinh trang strc khoe da duoc chan doan; triéu chirng bénh/thwong tat da xay ra/xuét hién truede ngay ky hop
ddng ma Nguwoi dwoc bdo hiém da biét hodc y thire dwoc cho di Nguwéi dwoc béo hiém cé thwe sw kham, diéu tri hay
khong.

21. Bénh dic biét
Theo Quy t&c bao hiém nay, nhitng bénh sau day dwoc hiéu la bénh dac biét:

1. Bénh hé than kinh: Céc bénh viém hé than kinh trung wong (nao) teo hé thong anh hwéng 1én hé than kinh
trung wong (bénh Huntington, mat diéu van dong di truyen teo co cot song va hoi
ching lién quan), réi loan van déng ngoai thap (Parkison, réi loan trwong luc co, ri loan
van dong va ngoai thap khac), Alzheimer, hoi chirng Apalic/mét tri nhé, déng kinh, hén
mé, cac bénh bai n&o va héi chirng liét khac.



2. Bénh hé ho hap: Bénh suy phdi, tran khi phdi.

3. Bénh hé tuan hoan: Bénh tim cac loai, ting/cao huyét ap, tang 4p lwc dong mach v can, cac bénh mach
mau nao/dot quy va cac hau qua/di chirng clia bénh nay.

4. Bénh hé tiéu hoa: Céc bénh lien quan dén gan, mat, tuy, da day, ta trang, dai trang (trlr viém ruét thiva).
5. Bénh hé tiét niéu: Céc bénh than, niéu quan, tiét niéu.
6. Bénh hé ndi tiét; Réi loan tuyén giap, dai thao dwdng va ndi tiét tuyén tuy, tuyén thwong than, hon mé, réi

loan céc tuyén noi tiét khac.

7. Bénh khéi U: Khdi U/bwdu lanh tinh cac loai.
8. Bénh clia mau: Thiéu mau bét san, rdi loan déng mau, bénh khac ctia mau va co quan tao mau, ghép
tay.

9. Bénh ciia davamoé lién két:  Bénh Lupus ban dd, xo' cirng bi toan than, xo' clrng rai rac, xo cirng tiéu bi tién trién/cot
bén teo co, loan duwéng co va bién chirng cla cac bénh nay, Penphygus, vay nén, mé
day di t'ng man (c6 diéu tri bang khang nguyén ctia nwéc ngoai).

22. Bénh nghé nghiép

Bénh nghé nghiép la bénh phat sinh do diéu kién lao dong co hai clia nghé nghiép tac dong dbi v&i ngudi lao dong. Danh muc
cac loai bénh nghe nghiép do B4 Y té va B6 Lao dong - Thwong binh va Xa héi ban hanh.

23. Bénh ditruyén
La bat ky bénh nao xuét hién & nhirng nguoi cd cung huyét théng hay sw chuyen nhitng bénh ly ctia b, me cho con cai thong
qua gen cla bb, me va/hodc dwoc truyen tr d&i nay sang doi khac, tir thé hé nay sang thé hé khac trong nhitng ngwéi cé cing

huyét théng. Viéc xac dinh bénh di truyén phai do bac sy thuc hién.

24. Bénh bam sinh

La bét ky bénh nao dwoc hinh thanh trén thai nhi trong qua trinh mang thai ctia nguéi me duwéi tac dong cua yéu tb moi trudng
Ién sw phat trién cuda thai nhi va c6 thé dwoc co quan y té mo ta dwdi nhidu tén goi khac nhau nhw “bénh bdm sinh, di tat bAm
sinh, khuyét tat bAm sinh va bat thweng ctia Nhiém séc thé”. Viéc xac dinh tinh trang bénh bam sinh phai do bac s§ thwc hién.
25. Dich vu van chuyén céap ctru

La viéc st dung xe cru thwong hodc phwong tién van chuyén khac (khong phai la dich vu van chuyén bang duong hang
khong) trong treong hop Ngwoi dugc bao hiém trong tinh trang 6m dau/tai nan nguy kich anh hwéng dén tinh mang budc phai
dwa ngwoi bénh den bénh vién/phong kham gan nhat hodc ttr bénh vién nay dén bénh vién khac.

26. Diéu tri cap ctru

La viéc diéu tri khan cép tai co s& y té trong vong 24h sau khi c6 tai nan hodc triéu chirng 6m dau/bénh tat co thé nguy hiém
dén tinh mang, strc khde can thiét phai didu tri khan c4p tai phong cip clru va héd so c¢é dAu xac nhan cap clru clia co s6' y té.

Trwéng hop didu tri tai phong cap clru chi vi ly do ngoai gid phuc vu clia phong kham/bénh vién thi dwoc coi la diéu tri ngoai tra.
27. Bénhvién
La mot co' s& kham va diéu tri bénh hop phap dwoc nha nwéc cong nhan va:

- C6 kha néng va phuong tién chan doan bénh, diéu tri va phau thuat.

- C6 diéu kién thuan lgi cho viéc diéu tri ndi trd, ngoai tri va cé hé thdng theo dbi strc khoé hang ngay cho cac bénh nhan
diéu tri néi tr, ngoai tra.

- Khéng phai la noi dé an dwéng phuc hdi strc khée hogc la mot noi dac biét chi ¢d muc dich duy nhét‘ la phuc vu cho
nguoi gia, dwdng lao hodc gilp d& cai nghién rwou, thuoc phién, ma tuy hoac dé diéu tri rdi loan tam than, diéu tri bénh
phong hoac la noi dieu tri sudi khoang, xéng hoi, massage.



28. Bénh vién cong lap

Bénh vién cong lap l1a t6 chirc do Co quan nha nwoc co thdm quyén thanh 1ap va quan ly theo quy dinh clia phap luat, co tw
cach phap nhén, con dau, tai khodn va té chirc bd may ké toan theo quy dinh ctia phap luat vé ké toan dé thuc hién nhiém vu
cung cap dich vu cong hodc phuc wu quan ly nha nwéc trong céac linh viee chuyén mén kham chiva bénh.

29. Phong kham

La co s& y té cung cép day di cac co s& vat chét, trang thiét bi y té phuc vu cho cong tac chan doan/kham va diéu tri bénh
nhan theo quy dinh. Phong kham phai cé Giay phép hoat dong kinh doanh hgp phap va chirng chi hanh nghé cla tirng ca nhan
trong phong kham.

Lién quan dén cac ching tir héa don/bién lai/phiéu thu chi phi digu tri phat sinh tai phong kham hop phap phai tuan tha theo
quy dinh ctia B6 Tai chinh/Téng cuc thué.

30. Hé théng bao lanh vién phi
La hé théng céc co s& y té co ky két thoa thuan cung cép dich vu bdo lanh vé&i Bao hiém Bao Viét. Nguwoi duwoc bao hiém khi
kham va diéu tri tai nhitng co' s& nay sé& dwoc Bao hiém Bao Viét bao Ianh thanh toan cac chi ph| phat sinh thuéc pham vi bao

hiém va theo han mtc quy dinh trong Hop dong/Glay ching nhén bao hiém. Nguo’l dwoc bao hiém phai tw chi trd cho nhitng
chi phi vt qua Mirc trach nhiém da tham gia trong Quy tac bao hiém tai thdi diém diéu tri.

31. Nam vién

La viéc bénh nhéan phadi Iwu trd tai bénh vién it nhéat 1a 24 glo’ dé diéu tri. Trong trwong hop bénh vién khdng cép duoc Glay nhap
vién hodc xuét vién, hd so Y t& hoac hoa don thanh toan thé hién 15 thoi gian diéu tri s& dwoc coi nhw chirng tir thay thé. Pon vi
ngay nam vién dwoc tinh béng 24h va theo don vi giwdng nam trong Glay ra/xuét vién hodc trong chirng t vién phi chi tiét.
Viéc diéu tri n6i tri chi dwoc chdp nhan khi bénh nhan duoc thwe hién diéu trj tai mot bénh vién nhw dinh nghia, khéng phai la
phong kham hay co sé diéu tri ngoai tra.

32. Tién phong va giwong

Céc chi phi tién giwdng nam diéu tri trong mot phong don va cac khoan chi phi lién quan khac phuc vu cho Nguwoi dugc bao
hiém diéu tri (khong chi tra chi phi phong bao), bao gom ca phong chdm soc dac biét va cac chi phi cham séc y té can thiét khac
do mét y ta c6 béng cAp cham séc.

33. Chiphiytéhop ly

Céc chi phi y té phat sinh can thiét hop Iy va chilién quan dén viéc diéu triy té cla Ngu’o’l dwoc bao hiém trong trwong hop dm
dau, bénh tat, tai nan, bién chirng thai san theo chi dinh cia bac sy thudc pham vi bao hiém.

34. Chi phi diéu tri trwéc khi nhap vién

La cac chi phi kham, k[ém tra, siéu am, chup qhiéu, xét nghiém co ban va tién thubc theo chi dinh clia bac s, lién quan truc tiép
dén bénh/thwong tat can phai nhap vién va can theo doi, chi dwgc chap nhan mét lan gan nhat dwoc thwe hién trong vong 30
ngay trwéc khinhap vién.

35. Chi phi diéu tri sau khi xuat vién

La cac chi phiy té phat sinh theo chi dinh clia bac sy ngay khi Ngwoi dwoc bao hiém xuét vién va co lién quan truc tiép dén dot
didu tri ndi trd trwéc d6. Cac chi phi nay bao gdm chi phi kham, xét nghiém, chén doan hinh anh, vat tw y t& va thubc phat sinh
trong vong 30 ngay ké tir ngay Nguoi dwoc bao hiém xuét vién.

36. Tro cap bénh vién cong

La khoan tién tro cAp trong trwéng hop Ngudi dwoc bao hiém ndm vién diéu tri noi trd do dm bénh, tai nan tai cac bénh vién
cong lap.

37. Diéutriyté

La viéc phau thuat, diéu tri hodc chiva tri theo chi dinh ctia bac sy véi muc dich duy nhét la chiva tri ho&c lam gidm nhe tinh trang
bénh tat/thwong tat.



38. Diéu tri phuc hdi chirc ning

La phwong phap diéu tri nham muc dich khéi phuc lai tinh trang binh thwong va/hay chire nang sau tén thuwong cép tinh hoac do
bénh ké tr khi ngudi bénh dwoc bac sichi dinh chuyén sang diéu tri tai chuyén khoa phuc héi chirc nang.

39. PhAu thuat

La mét phwong phap khoa hoc dé didu tri thwong tat hodc bénh tat dwoc thuwe hién béi nhikng phéu thuat vién cé béng cép
théng qua nhitng ca md béng tay v&i cac dung cu y té hoac bang thiét bj y t& trong bénh vién bao gom nhirng danh muc liét ké
dwdi day va/hoac cac danh muc duo’c liet ké trong Stra dbi bd sung nhw 1a mot bd phan dinh kém ctia Quy tac/Hop ddng bao
hiém nhw mé phanh, mé néi soi, md bang tia laser. Phau thuat bao gébm 02 loai:

a. Phau thuat ndi trd: 1a hinh thirc bénh nhan sau phau thuat can phai lwu tra tai bénh vién it nhat 24h.
b. Ph&u thuat ngoai trd: [a hinh thirc bénh nhan sau phau thuat chi lwu tra tai bénh vién dwdi 24h.

40. Céy ghép ndi tang
La viéc phau thuat dé cay ghép céac co quan nhu tim, ph0| gan, tuyén tuy, than, bao gém ca tiy xwong cho Nguweoi dwoc bao
hiém tlen hanh tai mot bénh vién béi mét bac sy co bang cap duoc phép thuc hién loai ph&u thuat nay. Cac chi phi mua co
quan céy ghép va toan bd cac chi phi phat sinh cho ngudi hién bd phan co thé khong dwoc bao hiém theo Quy tac bao hiém
nay.
41. Bacsy
Mét bac sy dwoc cap glay phép hanh nghe hop phap, dwoc luat phap nwoc sé tai cong nhan va bac sy dé dang diéu tri, hanh
nghé trong pham vi Gidy phép duoc cap va trong pham vi chuyén nganh dao tao ctia minh, loai trv nhitng bac sy chinh la
Nguoi dwoc bao hiém, hay vo (chgng) bd me, bé me vo/chdng hodc con ctia Ngwdi duwoc bao hiém. Mot bac sy cé thé la mot
bac sy chuyén khoa hay ¢ van vy tée.
42. Thubc ké theo Pon cia bac sy
La nhirng thube, dugc phdm dugc ban va st dung theo Don clia Bac sy, theo quy dinh clia phap luat va khong bao gém thirc
pham chirc nang, dwgc my phdm, my pham, khoang chét, ché pham khéng nam trong danh muc thuéc diéu tri ctia BO Y té,
thubc bd, vitamin. Tuy nhién, Bao Viét sé xem xét boi thwong thuoc bd, vitamin khi thda man cac diéu kién sau:

- Céc loai thubc bd va vitamin nay dwoc sw chi dinh ctia Bac s§ diéu tri.

- Hb tro cho viéc diéu tri bénh/tai nan

- Trong toa thubc phai cé thubc diéu tri di kém

- Tbng chi phi cho céc loai thubc bb/vitamin nay khéng Ién hon 20% tbng chi phi clia ca toa thubc.
43. Cac bo phan/thiét bi y té h6 tro diéu tri.
La cac bo phan/thiét bi/dung cu y té:

- Buoc daticdy/trong vao bét cir mt bd phan nao clia co' thé dé hé tro cho chirc nang hoat dong clia bé phan do, bao
gom nhitng danh muc liét ké dudi day va/hodc cac danh muc dwoc liét ké trong Stra dbi bd sung nhw 1a mot b phan
dinh kem cda Quy tac/Hop dong bao hiém nhuw stent, van tim, béng nong, dia dém, nep, vis, chot treo, may tao nhip
tim.

- Co tinh chét dac thu, chi si dung riéng cho tirng loai hinh diéu tri hoac phéu thuét, st dung mét 1an va khong khéu
hao, bao gom nhi*rng danh myc liét ké dwéi day vahogc cac danh muc dugc liét ké trong Stra dbi bd sung nhw la mét
bd phén dinh kém cla Quy tac/Hgp dong béo hiém nhw dao cat sun, lw®i bao, dao cat gan siéu am, dao cat tri theo
phwong phép Longo, ro tan sdi trong phau thuat lay soi.

- Beén ngoai co thé co tac dung hd tre' chirc nang van dong hodc céac chirc ndng khac clia co' thé bao gdm nhung danh
muc liét ké dudi day va/hodc cac danh muc dwoc ligt ké trong Stra déi b sung nhw la mét b phan dinh kém cta Quy

tac/Hop ddng bao hidm nhw nang, nep, xe 1&n, thiét bi tro' thinh, kinh thuéc, may hé tro' tim.

- Céac dung cu chinh hinh mang tinh chat thAdm my khéc.



44. BO phan gia:

La cac bd phan/thiét bi/chét liéu dwoc lam gia dé thay thé cho cac bd phan clia co thé bao gébm nhiing danh muc liégt ké duoi
day va/hoac cac danh muc dugc liét ké trong Stra dbi bd sung nhw 1a mot bd phan dinh kém cltia Quy tc/Hop ddng bdo hiém
nhw rang gia, chan tay gia, thay tinh thé gia.

45. Bién chirng thai san

La tinh trang bt thuo’ng clia bao thai, bién chtrng do nguyén nhan tai nan hodc bénh ly phat sinh trong qua trinh mang thai cla
Ngudi dwoc bao hiém (nhung khong lién quan dén viéc diéu tri vo sinh, sinh non, sinh né) phai diéu tri theo chi dinh cta bac s¥.

46. Vatly triliéu

La phwong phap phong va chira bénh béng cach sl dung céac tac nhan vat Ii tw nhién hay nhan tao nhuw: nwéc, khdng khi, nhiét
do, khi hau, do cao, die}p, tia X, tia cwc tim, tia hong ngoai, siéu adm, céc chat dong vi phong xa, xoa bép, thé duc - thé thao, di
bd, duwdng sinh... Quy tic bao hiém nay khéng bao hiém cac chi phi nham muc dich thw gidn, massage, spa, stra dang di.

47. Vat tw tiéu hao, vat tw thay thé thong thwong

La vat tw duwoc st dung mot 1an hodc nhiéu 1an nhdm muc dich hd tro' cho diéu tri va kham chiva bénh, khéng Iép dat vinh vién
trong co thé, ngoal trlr cac trwong hop cac vat tw nay tw tiéu trong co thé hodc 18 ra co, thé Iay ra khéi co thé ma khéng anh
hwéng dén chirc ndng hoat déng clia co thé nhung do co' thé khdng dao thai nén khong can thiét phai lay ra.

48. Diéu tri ngoai tru

La viéc diéu tri y t& tai mot co sé y té/bénh vién/phong kham nhuw dinh nghia nhung khéng nhap vién diéu tri ndi tra.

Céc trwong hop didu tri trong ngay, phau thuat/tiéu phau/ndi soi chan doan bénh trong ngay dwoc gidi quyét theo quyén loi didu
tri ngoai tru.

49. Lan kham/diéu trj

La mét 1an nguoi bénh dwoc ,ba'c sy tham kham Iam sang, thuc hién cac xét nghiém, (;hén doan hinh anh hay céac tha thuat
tham do khéac va st dung thudc diéu trj theo chi dinh cla bac s tai cing mét co s& y té hgp phap nham muc dich chan doan
bénh/thwong tat va dieu tri.

- Trwong hop nhiéu bac s§ chuyén khoa ciing hgi chan tréc mét ngudi bénh theo quy ché bénh vién thi chi duoc tinh
la mo6t 1an kham /diéu tri.

- Trwong hop ngudi bénh kham mét chuyén khoa nhiéu 1an trong ngay thi chi tinh 1a mot 1an kham/diéu tri.

- Trwong hop ngudi bénh phai kham thém mot sb chuyén khoa khac du cé chi dinh clia bac sy trong cung mét co s¢' y
te, trong mét lan kham thi van chi tinh la mot lan kham/dieu tri.

50. Doéng chitra
Déng chi tra la sb tién theo ty 1& ma Cong ty bao hiém, Nguoi duge bao hiém cung chi tra khi phat sinh chi phi thugc pham vi
bao hiém cla Quy tdc bao hiém. Déng chi tra dwoc tinh theo ty 1& phan tram (%) trén tdng sb tién chi phi phat sinh thuéc pham

vi bao hiém hodac trén cac mirc gi¢i han phu cla quyen Ioi ngoai trd (ho&c nditrd) tuy theo mirc nao thap hon thi dwoc ap dung.
Giéi han chi phi dwoc bao hiém sau khi déng chi tra tdi da bang gi¢i han ctia muc quyén lgi trong Bang quyén loi bao hiém.

Il. DOI TUQNG THAM GIA BAO HIEM

Diéu kién duoc tham gia bao hiém theo quy tic bao hiém nay:

1. Nguwoi dwoc béo hiém la moi cong dan Viét Nam hodc nguéi nwéc ngoai cu trl tai Viét Nam tr mudi hai (12) thang tudi
dén sau muoi lam (65) nam tudi tai thoi diém bat dau hiéu Iwc cta Quy tac bao hiém. Nguwoi dugc bao hiém chi duwoc
tham gia dén sau mwoi Idm (65) nam tudi v&i diéu kién da tham gia lién tuc trwdc d6 tr ndm sau muoi (60) ndm tudi.

2. Trwong hop tré em dudi mudi tm (18) ndm tudi chi duwoc nhan bao hiém véi didu kién phai tham gia bao hiém cling hop
déng voi Bb vahodc Me hoac Bd/me da tham gia it nhat mét loai hinh Bdo hiém Sirc khde, Chi phi y té con hiéu luc tai
B&o hiém Bao Viét. Chwong trinh bdo hiém cta nguwdi phu thudc chi duwoc dp dung mirc twong dwong hodc thap hon
chuwong trinh ctia Ngwéi dwoc bdo hiém.



3. Db twong tré em duwéi 9 tudi, quyén loi chi phi y té noi tri va ngoai trd ap dung theo ty 1& ddng chi tra dwoc quy dinh trong
Bang Quyén Igi bdo hiém dinh kém.

lll. KY KET/HUY BO HQOP DONG BAO HIEM VA TAI TUC HQOP DONG BAO HIEM

1. Khico yéu cau tham gia bao hiém, Nguwoi dwoc bao hiém phal ké khai trung thuc day da noi dung trén Gidy yéu ciu bao
hiém. Gidy yéu ciu bao hiém la mét b phan khong tach roi ctia Hop dong bao hiém. Viéc ké khai trung thuc va chinh xac
la diéu kién tién quyét quyét dinh trach nhiém ctia Bdo hiém Bao Viét véi Ngwoi dwoc bao hidm.

2. Trén co s& Gidy yéu cau bao hiém, Bao hiém Bao Viét sé cap cho mbi Ngudi duoc bao hiém mét Gidy chirng nhan bao
hiém. Gidy chirng nhan bao hiém dwoc coi la béng ching giao két Hop déng bao hiém.

3.  Trwdng hop mét trong hai bén muén huy bé Hop ddng bao hiém phai théng bao bang van ban cho bén kia biét trwéc 30
ngay ké tr ngay dinh huy bé.

+ Néu Nguoi dugce bao hiém yéu cau huy bé Hop dong, Bao hiém Bao Viét sé hoan tra 80% phi bao hiém cla thoi gian
con lai v&i diéu kién trong thoi gian hiéu lwc cia Hop ddng bao hiém chwa cé khiéu nai ddi tra tién bao hiém nao xay
ra.

+ Néu Bao hiém Bao Viét yéu cau huy bé Hop déng, Bao hiém Bao Viét s& hoan tra toan bo phi bdo hiém cla thoi gian
con lai cho du c6 khiéu nai doi tra tién bao hiém hay chua.

+ Néu Nguoi dwoc béo hiém hoac dai dién Nguoi dwoc bao hiém co bét ky. khiéu nai nao thé hién gian lan hay khéng
trung thwe hodc néu co6 hanh vi gian déi hodc c6 muu ké truc loi bao hiém v& bat ki phuwong dién nao nh&m l4y tién bao
hiém thi Hop ddng b&o hiém sé& bj hiy bé ngay lap tirc va Nguwoi dwoc bao hiém sé& mét toan bé Quyén lgi béo hiém ,
dong théi Ngudi dwoc bao hiém phai hoan tra tht ca Gidy chirng nhan bao hiém va thé bao hiém cho Bao hiém Bao
Viét. Béo hiém Bao Viét hoan lai 70% phi bao hiém cla thoi gian con lai voi diéu kién chwa cé bdi thwong nao dwoc
chi tra trwéc do .

4.  Trong trwong hop Hop ddng bao hiém tai tuc lién tuc, hiéu luc bao hiém s& cham dirt vao ngay hét han dAu tién sau ngay
sinh nhat thir sau mwoi lam (65) ctia Ngudi dwoc bao hiém.

5. Cubi thoi han bao hiém can ct lich sir bdi thwong ctia Nguoi dwoc bao hiém, Bao hiém Béo Viét co quyén tir chéi tai tuc
hop ddng hoc diéu chinh cac diéu kién, gidi han phu cac quyén loi bao hiém trong Hop déng bao hiém.

IV. BAO HIEM TRUNG VA BAO HIEM KHAC

Trong trwdng hop chi phi'y t& lién quan t&i cing thwong tat, bénh tat dwoc bao hiém theo quy tac nay cé thé doi boi thuong tir
nhirng loai hinh bao hiém khac, Béo hiém Bao Viét chi thanh toan khoan tien vuot qua mire duoc boi thwong theo cac Quy tac
khéc d6 hodc theo ty 1€ gitra sb tién bao hiém cla Quy téc bdo hiém nay v&i tbng gidi han trach nhiém cla tat ca Quy téc béo
hiém khac.

V. PHIi BAO HIEM VA SO TIEN BAO HIEM

Phi bao hiém quy dinh trong Biéu phi dinh kém Quy tc bao hiém nay, phi bdo hiém phu thudc vao chuong trinh bao hiém, do
tudi cia Ngudi dwoc bao hiém khi tham gia/tai tuc bao hiém.

Thay déi quyén loi: Gidi han trach nhiém clia cac quyén loi khong thé thay ddi trong sudt thei han Hop ddng bao hiém. Nhirng
quyén lgi nay chi cé thé dwoc thay ddi vao ngay tai tuc ctia Hop ddng bao hidm. Trwéng hop tai tuc voi S6 tién bao hiém cao
hon ho&c tham gia thém quyén loi bd sung so v&i ndm trwéc phai dwoc sw chép thuan ctia Bo hiém Bao Viét va phan chénh
léch vé& sb tién bao hiém ciing nhu quyén loi tham gia thém méi sé khong duoc coi la tai tuc lién tuc va dwoc ap dung thoi gian
cho theo quy dinh.

VI. KET THUC QUYEN LQI BAO HIEM

Tét ca cac quyén loi bo hiém theo Hop dong bao hiém nay sé& cham dut hiéu lwc vao 11h:59 giy dém clia ngay cudi ciing cia
thoi han bao hiém hodc vao ngay cham dirt hiéu Iwc béo hiém do Cha hop dong bao hiém yéu céu tuy theo thoi diém nao dén
trwéc bao gdm ca nhivng i ro phat sinh trong thdi han bao hiém nhung hau qua xay ra ngoai théi han bao hiém.

VIl. TRUONG HOP PAC BIET

Trong treong hop Ngwoi dwoc bao hiém tham gia céac tran thi d4u ho&c cac cudc dua chuyén nghiép nhw dua xe, dua ngwa, da
bong quyen anh, leo nui, lwét van, lwét séng hoac tham gia vao cac hoat dong kham pha khong gian, kham pha cac ving dat
m&i, cac kham pha khoa hoc, hodc cac hoat déng khac nhw s&n ban, tham hiém trén nui, Nam/Bac Cuc, lvc lwong tham hiém
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khi xay ra tai nan, Bao hiém Bao Viét s& khong bao hiém trir trwéng hop da dwoc chap nhan bang van ban cta Béo hiém Bao
Viét va phi bao hiém bd sung d6 da dwoc thanh toan.

VIII.NGHIA VU CUA NGU'Ol BUQ'C BAO HIEM

1. Nguoitham gia bao hiém ké khai trung thwe day da cac noi dung trong Gidy yéu cau bao hiém ctia Bao hiém Bao Viét.

2. Nguoi dwoc bdo hiém phai cung cép trung thuc cac thong tin va ching clr vé rdi ro dugc bao hiém va moi chi phi lién
quan dén viéc cung cép hd so khéng thudc trach nhiém ctia Bao hiém Bao Viét.

3. Uy quyén cho Bao hiém Bao Viét thay mat Nguwoi dwoc bdo hiém dén bénh vién sao lwu hd so phuc vu cong tac bdi
thwong.

4. Nguoidwoc bao hiém cé nghia vu théng bao cho Bao hiém Bao Viét trong trwéng hop sau:
- Bétky thay dbi ndo vé dia chi, nghé nghiép hay céng viéc dang lam.

- Bétky tinh trang thuong tat, 6m dau, khiém khuyét hay khuyét tat co thé phat sinh cho du trwéc khi tham gia bao hiém
hay sau khi tham gia bao hiém.

- Bétky loai hinh bao hiém khac dang cé hiéu Iwc ctia Nguwdi duwgc béo hiém.

Truong hop Nguoi tham gia bdo hiém, Nguoi dwoc bdo hiém hodc Ngudi thu hwdng quyén lgi bao hiém khéng trung thuc
va/hoac khéng tuan tha dung céc quy dinh trong Quy tc bdo hiém nay, Bao hiém Béo Viét tr chbi chi tra tién bao hiém.

IX. THOIHAN KHIEU NAI VA TRA TIEN BAO HIEM

1. Thoi han yéu cAu tra tién bao hiém ho&c bdi thwong theo hop déng bao hiém la mot nam ( 01), ké tir ngay xay ra sy kién
béo hiém.

2. Bao hiém Bao Viét co trach nhiém gidi quyét va chi tra tién bao hiém trong vong muwoi lam (15) ngay lam viéc ké tir ngay
nhan dwoc ho so yéu cau boi thwdng day da, hop lé.

3. Nguoidwoc bao hiém co quyén khiéu nai vé viéc tra tién bao hiém clia Bao hiém Bao Viét trong vong sau (06) thang ké tir
ngay nhan dwgc thdng bao cia Bao hiém Bé&o Viét va bat cv khiéu nai/khiéu kién nao cling khéng dwoc ot qua ba (03)
nam ké tir ngay phat sinh tranh chép.

4. Moi tranh chdp phat sinh tir Quy tdc bao hiém nay ma khong thé gidi quyét bang thwong lwong sé dwoc giai quyét & toa
an cla Viét Nam va theo luat phap Viét Nam.

X. KIEM TRA

Bao hiém Béo Viét co quyén thong qua cac chuyén vién y té kiém tra tinh trang strc khde clia Ngwoi dwoc bao hiém vao bat ky
lic nao khi can thiet trong subt theri gian khi€u nai hodc trong thdi han béo hiém. Ngoai ra, Bao hiém Bao Viét c6 quyén yéu cau
kham nghiém tr thi trong tried'ng hgp chét néu viéc kham nghiém nay khong trai véi phap luat.

XI. LUAT CHI PHOI VA GIAI QUYET TRANH CHAP

BéAt ky mau thuan y kién v& chuyén mén y t& ndo lién quan dén phuwong phép diéu tri tai nan hodc 6m dau dwoc giai quyét boi
hai (02) chuyén gia y té do cac bén chi dinh bang van ban. Chi phi phat sinh phuc vu cong tac gidi quyét bdi thwong sé do bén
thué chiu trach nhiém. Néu y kién ctia hai chuyén gia y t& trén khong théng nhét thi s& dwoc giai quyét thong qua mét (01) trong
tai do hai chuyén gia y té chi dinh bang van ban ngay tir ban dau. Trwong hop cac bén khong thé gidi quyét bang thwong lwong
sé dworc gidi quyét & tda an clia Viét Nam va theo luat phap Viét Nam (moi chi phi lién quan dén an phi sé do tdoa an quyét dinh).



PHAN II: QUYEN LOI BAO HIEM CHINH
DIEU TRINOI TRU DO OM BAU, BENH TAT, TAI NAN

1.  Quyén lgi bao hiém

- Bao hiém cho trwdong hcp 6m dau, bénh tat, tai nan bao gom ca bién chirng thai san xay ra trong thdi han bao hiém
khién Nguoi dwoc bao hiém phai nam vién diéu tri ndi tri va hodc phau thuat néi tra tai bénh vién.

- Dbitwong tré em dwdi 9 tudi, quyén loi nay ap dung theo ty 1& déng chi trd dwoc quy dinh trong Bang quyén loi béo
hiém dinh kem.

a. Trwong hop ndm vién
Truwong hop Nguoi dwoc bao hiém phai ndm vién thuéc pham vi bao hiém, Bao hiém Bao Viét sé& thanh toan cac chi phi diéu tri,
tién phong va giwéng, tién an theo tiéu chuén diéu tri noi trd cta bénh vién (néu c6), chi phi xét nghiém, hodc cac phuwong phap
chén doan hinh anh nhw X-quang, MRI, CT, PET, siéu am, noi soi (céc xét nghiém nay phai do bac sy chi dinh la bién phap can
thlet dé danh gia tinh trang bénh va phai la mot phan cua chi phi diéu tri nam vién), thudc diéu tri, truyen mau, 6 xy, huyét thanh,
quan 4o bénh vién va céc chi phiy té lien quan khac nhwng tbi da khoéng qua gi¢i han phu cho moi ngay diéu tri quy dinh trong
Bang quyen loi ho&c Gidy chung nhan bao hiém. Téng s ngay didu tri dwoc xét tra tién bao hiém khong qua 60 ngay/nam va
tdng sb tién khong vrot qua sb tién bao hiém quy dinh cha quyén loi diéu tri ndi tra.
b. Trwéng hop phau thuat
Trwong hop Nguoi duoc bao hiém phai phdu thuat phai nam vién diéu tri ndi tri thugc pham vi bao hiém, Bao hiém Bao Viét sé
thanh toan toan bod cac chi phi hoi chan, gay mé, héi strc, chi phi phau thuat bao gom cé phau thuét cay ghép ndi tang (khdng
bao hiém cho chi phi mua cac b phéan ndi tang va chi phi hién néi tang). Gidi han so tien chi trd cho trwong hop phau thuat
khong gt mirc gidi han t6i da do Ngwoi dwoc béo hiém lwa chon khi tham gia bao hiém va dwoc ghi cu thé trong Gidy chirng
nhan bao hiém hodc Hop ddng bao hiém.
Trwéng hop phau thuat ngoai trd khéng dwoc chi trd trong quyén loi nay.
c. Cac quyén loi bao hiém khac (gi¢i han quyén loi dworc liét ké chi tiét trong Bang Quyén i bao hiém)

- Chiphi diéu tri trwérc khi nhap vién phat sinh trong vong 30 ngay truéc khi nhap vién.

- Chiphi diéu tri sau khi xu4t vién trong vong 30 ngay sau khi xuét vién.

- Dich vu xe ctru thuong, xe cap ctru bang dudng bo.

- Phuc hdi chirc nang.

- Tro cép bénh vién cong.

2.  Hiéu lwc bao hiém

Bao hiém c6 hiéu Iwc sau thoi gian chd dudi day ké tir ngay bat dau thdi han bao hiém quy dinh trén Gidy chirng nhan bao
hiém:

- 30 ngay déi voi treeng hop 6m dau, bénh tat (bao gdm ca thoi gian phat bénh cho dén khi két thic dot diéu tri/tinh theo
thei diém c6 bénh, khéng tinh theo thdi diém diéu tri).

- 90 ngay dbi v&ibién chirng thai san nhw dinh nghia ké tir ngay tham gia bao hiém.
- 01 nam dbi v&i bénh cé sin va cac bénh dworc liét ké tai Diém loai trr chung s 36 clia Quy tic bao hiém nay.

- 02 nam dbi v&i bénh déc biét theo dinh nghia.
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PHAN lll: QUYEN LQ1 BAO HIEM BO SUNG

Céc quyén loi bd sung sau day sé dwoc clp cung v&i Quy tc va la mot bd phan khong thé tach roi Quy tie bao hiém nay.
Céc quyén loi bd sung nay chi dwoc ap dung trong truo’ng hop dwoc ghi rd rang la dwoc bao hiém trong Bang tém tat hop ddng

bao hiém hoac Glay chirng nhan bao hiém va dwoc g|a| quyét bdi thudng cén clr vao cac dinh nghia, cac diém loai triy dwoc
quy dinh trong phan Quyén lgi chinh ctia Quy tAc nay néu khdng cé quy dinh nao khéc.

QUYEN LQ'1 BO SUNG 1: BIEU TRINGOAI TRU DO OM PAU, BENH TAT, TAI NAN

1.  Quyén loi bao hiém

Bao hiém Béo Viét s& thanh toan cho Ngum dwoc bao hiém tham gla Diéu khoan bd sung nay cac chiphiy té phat sinh diéu tri
ngoai tri do 6m dau, bénh tat, tai nan bao gém ca bién chirng thai san trong thoi han bao hiém bao gdm:

a. Chiphi kham, cac xét nghiém, chan doan hinh anh, tha thuat tham do, vat tw y té tidu hao thong thwong theo chi dinh
cla bac si.

b. Chiphi thudc theo ké don clia bac s.
c. Chiphi phau thuat ngoai tri, néi soi chan doan nhw dinh nghia cia Quy tac.
d. Vatlytriliéu, triliéu hoc blrc xa, liéu phap anh sang do bac sy chi dinh.

Gi6i han trach nhiém theo céac quyén loi duoc quy dinh cu thé trong Bang Quyén I0i/Gidy chirng nhan bao hiém va/hoac Hop
ddng bao hiém dinh kém.

Dbi twong tré em dwdi 9 tudi, quyén loi nay ap dung theo ty 1& ddng chi trd dwoc quy dinh trong Bang Quyén lgi bao hiém dinh
kéem.

2. Hiéu lwc bao hiém

Bao hiém co hiéu Iwc sau thoi gian chd dudi day ké tir ngay bat dau thoi han bao hiém quy dinh trén Gidy chirng nhan bao
hiém:

- 30 ngay déi voi treeng hop 6m dau, bénh tat (bao gdm ca thoi gian phat bénh cho dén khi két thuc dot didu tri/tinh theo
thei diém c6 bénh, khéng tinh theo thdi diém diéu tri).

- 90 ngay dbi v&ibién chirng thai san nhw dinh nghia ké tir ngay tham gia bao hiém.
- 01 nam dbi v&i bénh c6 sin va cac bénh dworc liét ké tai Diém loai trr chung s6 36 clia Quy tic bao hiém nay.
- 02 nam dbi v&i bénh déc biét theo dinh nghia.

QUYEN LQ1 BO SUNG 2: BAO HIEM TAI NAN CA NHAN

1.  Quyén loi bao hiém

Bao hiém cho triwérng hop chét, thwong tat toan bo vinh vién hodc thwong tat bd phan vinh vién do tai nan xay ra trong thoi han
bao hiém.

a.  Trwong hop Ngwdi dwoc bao hiém chét hodc thwong tat toan bo vinh vién do tai nan thuéc pham vi bao hiém, Bao hiém

Ba&o Viét tra toan bd sb tién bao hiém trén Gidy chirng nhan bao hiém hoac Hop ddng bao hiém.

b.  Trwdong hop Ngudi dugc bdo hiém b thwong tat bd phan vinh vién do tai nan thudc pham vi bao hiém, Bao hiém Bao Viét
tra theo Phu luc | - Bang ty & tra tién thwong tat tai Quy tc bao hiém nay.

c.  Truong hop Nguoi duwoc bao hiém bi tai nan dan dén thwong tat bd phan vinh vién da duoc tra tién bao hiém, trong vong
mot (01) nam ké tir ngay xay ra tai nan Nguoi dugc bao hiém bi chét do hau qua ca chinh tai nan do, Bao hiém Béo Viét
sé tra phan chénh léch gitva sb tién bao hiém ghi trong Hop ddng ho&c Gidy chirng nhan bao hiém vai sb tién d3 tra trude
doé.
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2.  Hiéu lwc bao hiém
Bé&o hiém c6 hiéu lwc ngay khi b4t d4u thei han bao hiém quy dinh trén Gidy chirng nhan bao hiém.

QUYEN LOQ1 BO SUNG 3: BAO HIEM SINH MANG

1.  Pham vi bao hiém

Bao hiém truo’ng hop chét hoac tan tat toan bo vinh vién do nguyen nhan khéng phai 1a tai nan xay ra trong th®i han béo hiém
trlr nhirng diém loai trr quy dinh tai Phan IV ctia Quy tic bao hiém nay.

2. Hiéu lwc bao hiém

Bao hiém c6 hiéu lwc sau chin muwoi (90) ngay ké tlr ngay déng phi bao hiém dbi v&i bénh thong thuong. Cac hop déng bao
hiém tai tuc lién tuc mac nhién c6 hiéu lwc ngay sau khi Ngudi tham gia béo hiém déng phi cho ky tiép theo.

Dbi v&i treong hop chét do bénh dac biét, bénh co san, bién chirng thai san, Quy tac bao hiém chi co hiéu lyc déi voi Nguoi
dwoc bdo hiém tham gia theo Quy tic bao hiém nay lién tuc sau hai ndm (2) tré 1én.

3.  Quyén loi bao hiém

Truwng hop NgU’O’I dwoc bao hiém chét ho&c tan tat toan bd vinh vién thudc pham vi bao hiém, Bao hiém Bao Viét tra toan bo
s6 tién bao hiém ghi trén Gidy chirng nhan bao hiém ho&c Hop ddng béo hiém.
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PHAN IV: CAC DIEM LOAI TR CHUNG

(Ap dung cho Quyén Igi chinh va tat ca cac Quyén loi bd sung)

Bao hiém Bao Viét khong chiu trach nhiém chi tra tién bao hiém ddi v&i cac rdiro xay ra do cac nguyén nhan sau:

1.

2.

10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Hanh déng cb y ctia Nguoi dwoc bao hiém hodc Nguwoi thiva ké hop phap.

Ngudi duwoc bdo hiém tir 14 tudi tré 1én vi pham phap luat phai thu an hinh sy va/ hodc vi pham Luéat an toan giao théng;
vi pham ndi quy clia co’ quan theo Luat lao dong.

Nguwoi duoc bao hiém diéu khién phwong tién giao thong khi cé néng d6 con trong mau vrgt qua mirc quy dinh cta Luat
an toan giao thong va Nguoi dwoc béo hiém bi anh hwéng béi riou, bia hodc cac chat kich thich, cac chat gay nghién
khac la nguyén nhan dan dén tai nan hoac 6m bénh.

Hau qua ctia phat sinh tir viéc &n, udng hoac hit phai hoi doc, khi doc, chat déc.

Céc hanh déng danh nhau ctia Ngwéi dwoc bao hiém, triy khi chirng minh dwoc hanh déng danh nhau d6 chi véi muc dich
tw vé.

Hau qua cua tai nan xay ra ngoai thei han bao hiém.

Diéu tri y t& ho&c str dung thudc khong cé don thudc va sw chi dan cuia bac s¥; cac loai thuéc déng y khong ré ngudn gbc,
céc phong kham, chan tri déng y tw nhan.

Tham gia vao cac hoat dong hang khong (trtr khi v&i tw cach la hanh khach), tham gia cac cudc dién tap huan luyén quan
sw, tham gia chién d4u cua Iwc lwong vii trang.

Nhirng rai ro mang tinh chat tham hoa nhw dong dét, nui Itra, séng than, nhiém phoéng xa, dich bénh theo céng bé ctia co
quan c6 thdm quyén (bao gdm SARS, H5N1, Ebola).

Chién tranh, ndi chién, dinh cong, khing b, bao ddng, dan bién, phién loan, cac hoat ddng dan sw hoac hanh déng cua
b4t ky nguoi cam dau cla td chirc nao nham lat dé, de doa chinh quyén, kiém soat béng vii lwc.

Tham gia tap luyén ho&c tham gia thi d4u cac mén thé thao chuyén nghiép, bat ky hoat dong dua nao.
Bénh lao c&c loai, bénh sbt rét, bénh nghé nghiép, bénh phong.
Bénh ung thw.

Nhung nguwoi dang diéu tri thwong tat hoac bénh tat, nguoi bi thwong tat vinh vién trén 50% tai thoi diém tham gia hodc
thei diém hop ddng bao hiém bét dau cé higu luc.

Cac bénh suy tly, bach cau, diéu tri loc mau, chay than nhan tao va hau qua hay bién chirng ctia cac bénh nay.
Liéu phap thay thé hooc-mén trong thi ky sinh trwéng hodc tién man kinh hay man kinh & phu ni.

Diéu tri cac bénh lay lan qua dwéng tinh duc nhw bénh giang mai, bénh 14u, réi loan chirc nang sinh duc hay diéu tri sinh
ly, 6m dau lién quan dén cac bénh thudc hoi chivng suy gidm mién dich (HIV) bao gém cac héi chirng lién quan dén AIDS
va/hodc bét ctv bién chirtng ho&c bién dbi nao, hodc bénh lay truyén qua dwong tinh duc hay bét civ héi chirng lién quan
dén AIDS hoéc céc bénh lién quan dén AIDS khac.

Diéu tri va/hodc phau thuat cho cac bénh bam sinh, bénh di truyén/di tat/khuyét tat bdm sinh, bénh di dang vé& gen va moi
bién chirng, hau qua lién quan dén nhitng bénh nay, nhitng chi dinh phu thuat c6 tir trwdc ngay bét dau bao hiém; bao
gdm nhitng danh muc liét ké duéi day va/ hodc cac danh muc dwoc liét ké trong Stra dbi bd sung nhw 1d mét bd phan dinh
kém clia Quy tdc/Hop ddng bao hiém nhw bénh tim bam sinh, bénh Down, hé méi, hé ham éch, tich nwéc trong nao, hep
hau mén, hep bao quy dau, veo vach ngén bam sinh.

Kiém tra strc khde dinh ky (ndi tri hay ngoai tri); kiém tra strc khde tdng quat, tm soat ung thw két qua binh thuong,
giam dinh y khoa hodc tw van y t& khéng lién quan dén didu tri &m dau hodc thwong tat, bao gdm ca kiém tra phu
khoa/nam khoa; Xét nghiém dinh ky, kham dinh ky cho tré mé&i sinh, tht ca cac hinh thirc tiém chidng, vac-xin va thubc
phong ngtra (trr trrdng hop tiém vac-xin sau khi bi tai nan hay stc vat, cén tring cén).

Kiém tra thi lc, khd méat, méi mat diéu tiét, duc thay tinh thé, thinh giac thong thuong, Iao héa, thoai hoa, diéu tri suy bién
ty nhién/khoéng phai vi ly do bénh ly cla cho viéc suy gidm thinh thi lwc, bao gom nhitng danh muc liét ké dwéi day

13



21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

va/hodc cac danh muc khac duoc liét ké trong Stra d6i bd sung nhu 1a mét bd phan dinh kém clia Quy tac/Hop déng bao
hiém nhw cac tat khic xa nhw cén thi, vien thi va loan thj va bat ky phau thuat dé phuc hdi hiéu chinh ndo déi v&i cac
khuyét tat thoai héa thinh giac va thi giac.

Sinh dé (bao gdm ca cac trwdng hop bién chirng hau qua phai sinh d&, sinh non).
Céc chi phi diéu trj lién quan dén rang bao gém ca nodi tri va ngoai tr.

Diéu tri hoac phau thuat theo yeu céu cla Nguwoi duoc bdo hiém ma khong phal diéu tri theo cach thong thuweng; Kham va
xét nghiém khong cé két luan chan doan bénh hoc két luan khéng cé bénh can diéu tri ctia bac si.

Céc hinh thirc thAm my, phau thuat thdm my, chinh hinh.

Céc diéu tri tang sac tb (ndm da), diéu tri mun, tring c4, diéu tri chiing rung toc bi loai trir riéng déi véi diéu kién ngoai tru.
Trwong hgp Ngwdi dwgc béao hiém bi nhitng bénh nay phai diéu tri noi trd thi van dwoc gidi quyét theo quyén loi diéu tr
noi trd do 6m dau, bénh tat.

Chi phi dé cung cép, bao dwdng, stra chiva hay thay thé thiét bi hd tro’ diéu tri/diéu tri hay bd phan gid nhw dinh nghfa.

Céc chi phi lién quan dén phau thuat, didu tri bénh/thwong tat bang phuong phap cy té bao gbc bao gdbm nhirng danh
muc liét ké dwdi day va/ hoac cac danh muc khac duoc liét ké trong Stra ddi b sung nhw 1a mét bd phéan dinh kem cua
Quy téc/Hop dong bao hiém nhw chi phi chiét xuét, xt 1y, cay té bao gbc, dleu tri duy tri sau khi cay t& bao va hau qua cla
phuwong phap diéu tri nay. Riéng trwdng hop nay chi bao hiém chi phi ngay ndm vién néi tra tai cac bénh vién cong.

Céc chat bd sung hoac thay thé phuc vu cho viéc an kiéng co6 sén trong tw nhién va coé thé dwoc mua ma khong can chi
dinh, bao gdm nhi*rng danh muc liét ké tai day va’hodc cac danh muc khéc twong tw nhw vay nhuw céc loai vitamin, thubc
bd, khoang chét va cac chéat hiru co thuwe phdm chirc ndng (glucosamine, omega3, herblife, amkey), thudc tang cudng
mién dich co thé, cac loai ché pham y té.

Thuwc hién cac bién phap ké hpach hQa gia dinh, hau qua clia pha thai do nguyén nhén tdm ly hay xa h(f)j, diéu tri v sinh
nam/nt¢, thu tinh nhén tao, dieu tri bat lwc/liét dwong, hoac thay dbi gidi tinh va bat ky hau qua hay bién chirng nao tir
nhirng dieu tri trén.

Diéu tri kiém soat trong lwong co thé (ting ho&c gidm can); suy dinh dwdng, coi xwong, béo phi.

Diéu tri bénh réi loan tam than va hanh vi, bénh tam than/loan than kinh hodc bénh cham phat trién, bénh rbi loan thiéu tap
trung, bénh tw ki. Diéu tri roi loan giac ngl, mat ngd, ngl ngay khong rd nguyén nhan, suy nhwoc va hdi chirng cang thang
(stress) hoac céac bénh cé lién quan tr hdi chirng do.

Diéy tri tai phong kham khéng dung theo dinh nghia va bao gém cé viéc chi dinh clia béac sy phong kham nay déi v&i mua
thudc hay xét nghiém, dieu tri tai phong kham, bénh vién, nha thudc hop phap.

Kham va diéu tri khéng theo quy trinh clia bénh vién, phong kham va co sé' y té.

Bénh c6 san nhuw dinh nghia trong Quy tac nay chi dwoc bdo hiém tir ndm thir hai tham gia lién tuc ddi véi diéu tri, nam
thw ba lién tuc doi vai tir vong.

Bénh dic biét nhw dinh nghia trong Quy tac nay chi dwoc bao hiém tlr ndm thir ba tham gia lién tuc.

Céc bénh sau day sé& khong duoc bdo hiém trong nam dau tién cho du xay ra trwdc hay sau khi hop dong bao hiém co
hiéu lyc, bao gom:

+ Bénh hé ho hép: Viém Amidan va viém V.A can phéi nao, viém xoang, veo vach ngan, viém phé quan, tiéu
phé quan, viem phdi cac loai, b&nh hen/suyén.

+ Bénh hé tai: Viém tai gitra , viém tai gitva can phai phau thuat, stii vom hong, ct bd xwong xoan.

+ Bénh hé mach: Viém tinh mach va viém téc/nghén finh mach, gian tinh mach chi dwdi, hdi chirng éng cb

tay, mach/hach bach huyét, tri.

+ Bénh rbi loan chuyén

hoéa cac loai
+ Bénh hé co, xwong, Viém khop/da khép, bénh thoai hoa cot sdng, than dbt séng, thoat vi dia dém, rdi loan mat
khép dd va cau truc xwong, bénh gout.
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37.

38.

39.

+ Bénh hé tiéu héa Bénh loét da day, ta trang.

+ Bénh khac Séi, polip, nang, mun com, ndt rudi céc loai, réi loan tién dinh.

Céc diéu tri lién quan dén tai tao day chang, rach sun chém khong dugc bao hiém trong nam dau va duoc bdo hiém nam
the hai lién tuc voi dieu kién boi thwdng trén co s& dong chi trd 70/30. Ngudi dwoc béo hiém chiu 30% chi phi theo dinh
nghia dong chi tra.

Céc chi phi va diéu tri cho dbi twong khéng du diéu kién tham gia bao hiém.

Viéc didu tri thir nghiém, diéu tri khéng dwoc khoa hoc cong nhan va cac dich vu diéu tri mi&n phi tai bat ky bénh vién nao.
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1.

PHAN V: THU TUC YEU CAU TRA TIEN BAO HIEM VA BAO LANH

HO SO YEU CAU TRA TIEN BAO HIEM

Khi yéu cau Bao hiém Bao Viét tra tién bdo hiém, Ngudi dwoc bao hiém va/hodc Nguoi thira ké hop phap phal théng bao/gwi
céc chirng tir sau day cho Bao hiém Bao Viét trong vong sau muoi (60) ngay ké tir ngay diéu tri cudi cling clia mot dot didu tri
hodc tlr vong:

a.

2,

Gidy yéu céu tra tién bao hiém (theo mau cta Bao hiém Bao Viét) phai do chinh Ngudi dugc bao hiém hodc Nguoi yéu
cau bao hiém ké khai va ky tén (trr trworng hop tré em do bé me ké khai hodc NDBH t& vong/TTTB vinh vién khéng cé kha
nang tw ké khai).

Bién ban tai nan/Ban twong trinh tai nan c6 xac nhan/chir ky cda Cha hop ddng bao hiém/Chinh quyén dia phwong hodc
cdng an noi Ngwoi dwoc bao hiém bi tai nan; Bang ky xe va gidy phép lai xe trwéng hop Nguoi duoc bao hiém bi tai nan
trong khi diéu khién xe co gidi trén 50cc.

Cac chung tir lién quan dén viéc diéu tri: don thubc, sb kham bénh, gidy ra vién, phleu diéu tri, phiéu chi dinh xét nghiém,
két qua xét nghlem hoac phleu chup lién quan, phiéu md (trong truo’ng hop phai md). Trwdng hep khéng cung cap duwoc
ban chinh, co thé cung cap ban photo ¢ xac nhén sao y clia Béo hiém Bao Viét. Trong moi trvéng hop, Bao hiém Bao
Viét c6 quyén yéu ciu cung cAp ban chinh dé kiém tra.

Céc chirng tir lién quan dén viéc thanh toan chi phi y té: héa don tai chinh, bién lai, phiéu thu theo quy dinh cia Bo Tai
Chinh, Téng cuc Thué va bang ké chi tiét kém theo. Cac gidy t& trén phai la ban gbc va sé thudc sé hiru clia Bdo hiém
Bao Viét sau khi khiéu nai da dwoc giai quyét. Héa don mua thuéc/diéu tri phai dwoc xuét trong vong 30 ngay ké tir ngay
ké don thudc/didu tri va thé hién sb lwong thube dung theo don thudc bac sy diéu tri. Bao hiém Bao Viét khéng chdp nhan
céc phiéu thu/bién lai ban 1& cong gop cho médi hd so yéu cu bbi thuong.

Trwong hop tr vong: Hb so chirng tir y té trwée khi tor vong, Glay chung tlr (trvdng hop chét) va Gidy xac nhan quyén
thira ké hop phap (trwong hop Nguwdi duwgc bao hiém chét) phai cé cong chirng.

THU TUC TRA TIEN BAO HIEM VA BAO LANH

a.

Trwong hop tng tién trwéc, bdi thuwong sau:

Truong hop Nguoi dwoc bao hiém kham va diéu tri tai cac co s& y t& hop phap khéng thudc hé thng bao Ianh thanh toan clia
chuong trinh, Nguoi dwoc bao hiém phai thanh toan moi chi phi diéu tri, sau d6 gti hd so cho Bao hiém Bao Viét dé thanh toan
phan chi phi thudc pham vi bao hiém.

b.

Thoi han bbi thwong

Bao hiém Bao Viét co trach nhiém gidi quyét va chi tra tién bao hiém trong thdi han tdi da 15 (muoi 1dm) ngay lam viéc ké tr
ngay nhan duoc hd so yéu cau bdi thwong day dd va hop I8, cu thé nhu sau:

Nguoi duwoc bao hiém tw thanh toan trwéc véi phong kham/bénh vién. Sau dé thu thap toan bo hd so chirng tr yéu cau bdi
thwéng va glri cho Bao hiém Bao Viét.

C.

i)  Thoi gian gli théng bao nhan hd so trong vong ba (03) ngay lam viéc ké tir ngay nhan day dd hé so.

i) Thoi gian gli thdng bao bd sung hd so trong vong ndm (05) ngay lam viéc ké tir ngay nhan day da hé so.
iii) Thoi gian gli thdng bao bdi thwéng trong vong muwdi (10) ngay lam viéc ké tir ngay nhan day da hd so.
iv) Thoi gian chuyén khodn trong vong mudi Iam (15) ngay lam viéc ké tir ngay nhan day dd hd so'.

v) Thoi gian yéu cau hoan tra hd so trong trwdng hop bi tir chdi bdi thwong 1a tdi da sau mwoi (60) ngay ké tir ngay Bao
hiém Béo Viét gvi théng bao.

vi) Thoi gian dé Bao hiém Bao Viét xac minh hé so tdi da chin mwoi (90) ngay lam viéc ké tir ngay nhan day da hd so.
vii) Thoi han dé khach hang bd sung hd so trong vong ba muwoi (30) ngay lam viéc ké tir ngay nhan hé so.

Théng tin chung vé chi tra bao hiém

Tét ca cac chirng tlr va tai liéu ma Bao hiém Bao Viét yau clu hd tro cho viéc chi tra bao hiém sé& dwoc cung cip mién phi cho
Bao hiém Bao Viét trwdc khi bat ky viéc chi tra bao hiém nao dwoc hoan tat.
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Truong hop thiéu théng tin y té/chirng tir y té, Nguoi dwoc bao hiém phéi co trach nhiém bd sung céc théng tin/ching tir y té
céan thiét va hop ly phuc vu codng tac giai quyét bdi thudng cho Bao hiém Bao Viét va Bao hiém Bao Viét khong phai chiu chi phi
cho viéc co6 thém théng tin do.

Tién bao hiém s& dwoc chi trd cho Nguéi dwoc bdo hiém hodc Ngwdi thu hwéng/Ngudi duwoc Gy quyén hop phap theo ding
quy dinh clia Phap luat.

d. Trwong hop bao lanh (ap dung cho chwong trinh cé dich vu bao lanh)

Trwong hop Nguwoi dwoc bao hiém kham va diéu tri tai cac bénh vién, phong kham trong hé théng bao lanh thanh toan cta
chuwong trinh, Nguoi dwoc bao hiém can thwe hién nhitng bwéc sau:

i) Xuét trinh thé BaoVietCare va chirng minh nhan dan ho&c ho chiéu, gidy khai sinh (néu 1a tré em) cho bénh vién, phong
kham.

i) Kiém tra gidy yéu cau boi thwong ma bénh vién, phong kham cung cép sau khi diéu tri va ky tén dé xac nhan viéc diéu
tri ciia Ngwoi dwoc bao hiém, dat coc theo quy dinh ciia bénh vién/phong kham (néu co).

iii) Thanh toan céc chi phi trong bénh vién khéng thuéc pham vi bo hiém hodc vt qua mirc trach nhiém bao hiém.
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PHU LUC | : BANG TY LE TRA TIEN THUONG TAT

(Ap dung cho SBBS Chét, thwong tat vinh vién do tai nan)

Quyén loi

Ty lé tra tién

|- CHET 100%
Il - THUONG TAT TOAN BO VINH VIEN
1. Mét hodc mu hoan toan 2 mét 100%
2. Réiloan tam than hoan toan khong thé chiva dwoc 100%
3. Héng toan bd chirc nang nhai va noi 100%
4. Méat hoac liét hoan toan 2 tay (tr vai hodc khuyu xuéng)

Hodc 2 chan (ti» héng hodc dau gbi xubng) 100%
5. Mét ca hai ban tay hoac hai ban chan hoac mat mt canh tay hodc mot ban chan hodc mét mét canh tay va mét cang chan

hodc mét ban tay va mét cang chan hodac mét ban tay va mét ban chéan 100%
6. M4t hoan toan kha nang lao dong ma khong thé lam béat ¢l viéc gi (toan bg bj té liét, bi thwong d&n dén tinh trang nam liét

givdong hodc dan dén tan tat toan bd vinh vién) 100%
7. Céttoan bo mot bén phdi va mot phan phéi bén kia 100%
Il - THWONG TAT BO PHAN VINH VIEN
CHITREN
8. MAt mot canh tay tir vai xudng (thao khép vai) 75-85%
9. Cét cut canh tay tir dwdi vai xubng 70-80%
10. Cat cut mét canh tay tir khuyu xudng (thdo khép khuyu) 65-75%
11. Mét tron mot ban tay hodc toan bo ca 5 ngén tay 60-70%
12. Mat ddng thei ca bdn ngédn tay ciia mét ban tay 40-50%
13. Mat ddng thdi cd ngdn cai va ngon tré 35-45%
14.M4t3 ngon:3-4 -5 30-35%
15. MAt ngén céi va 2 ngén khac 35-40%
16. MAt ngén cai va mot ngon khac 30-35%
17. MAt ngén trd va hai ngén khac 35-40%
18. Mt ngén tré va mot ngén gitra 30-35%
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19. M4t tron ngén cai va dbt ban

Mét tron ngén cai

Méat ca dbt ngoai

Méat nra d6t ngoai-

25-30%

20-25%

10-15%

07-10%

20. Mt ngén tré va dét ban

Méat ngén trd

Mét hai @6t 2 va 3

M4t abt 2

20-25%

18-22%

10-12%

08-10%

21. Mét tron ngén gitva hodc ngén nhan

(bao gébm ca dét ban)

Mét tron ngén gitra hodc ngén nhan

Mét hai @6t 2 va 3

18-22%

15-18%

08-12%

M4t abt 2

04-07%

22. Mét ca ngon Ut va dét ban

M4t ca ngon ut

15-20%

10-15%

Mét hai @6t 2 va 3

M4t abt 2

08-10%

04-07%

23. Cing khop ba vai

30-40%

24. Cing khép khuyu tay

25-35%

25. Cing khép cb tay

20-30%

26. Gay tay can léch ho&c mat xwong lam chi ngén trén 3cm va chirc ndng quay sp nglra han ché hoic tao thanh khép gia

CHIDUOI
27. MAt mét chan tir hang xubng (thao khép khéng mat dui)
28. Cét cut mot dui

1/3 trén

1/3 gilra hoac duwdi

29. Cét cut mét chan tir gbi xudng (thao khép gbi)

25-35%

75-85%

70-80%

55-75%

60-70%

30. Thao khép cb chan hodc mat mot ban chan

31. Mat xwong sén

55-65%

35-40%
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32. Mat xwong got 35-45%
33. M4t doan xwong chay, mac gay khép gia céng chan 35-45%
34. M4t doan xwong méc 20-30%
35. M4t mét c4 chan: Mat ca ngoai 10-15%
Mét ca trong 15-20%

36. Mat ca 5 ngén chan 45-55%
37. M4t 4 ngén chan bao gdm ca ngon cai 38-48%
38. M4t bén ngon trir ngon cai 35-45%
39. Matbangén 3 -4 -5 25-30%
40.Métbangén1-2-3 30-35%
41. Mat modt ngén cai va ngén 2 20-25%
42. M4t mot ngén cai 15-20%
43. M4t mot ngdn ngoai ngén cai 10-15%
44. M4t mot dbt ngon cai 08-12%
45. Clrng khép héng 45-55%
46. Clrng khép gbi 30-40%
47. Mat phan I&n xwong banh ché va gi&i han nhigu kha nang dudi cing chan trén dui 45-55%
48. Gay chan can léch hodc mat xwong lam ngén chi

it nhat 5 cm 40-45%

Tw 3 dén 5 cm 35-40%
49. Liét hoan toan day than kinh héng khoeo ngoai 35-45%
50. Liét hoan toan day than kinh héng khoeo trong 25-35%
COT SONG
51. Cét bd cung sau clia mot d6t séng 35-40%

cta 2 — 3 dbt sbng tré 1én 45-60%

SO NAO
52. Khuyét xwong so (chwa cé biéu hién than kinh, tm than) gay ra dau dau kéo dai 35-45%
LONG NGU'C
53. Cét b 1 -2 xwong swon 15-20%
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54. Cat bd tlr 3 xwong swon tré 1én

25-35%

55. Cat bd doan méi xwong swon

56. C4t toan bo mot bén phdi

57. Cét nhigu thuy phdi & 2 bén, DTS gidm trén 50%

08-10%

70-80%

65-75%

58. Cat nhiéu thuy phéi & 2 bén

59. Cat mot thuy phdi

BUNG

60. Cét toan bo da day

61. Cét doan da day

62. Ct gan hét rudt non (con lai dwéi 1 m)

63. Cat doan rudt non

50-60%

35-45%

75-85%

50-60%

75-85%

40-50%

64. Cét toan bo dai trang-

75-85%

65. Cét doan dai trang

66. C4t bd gan phai Quy tac thuan

67. C4t bb gan trai Quy tic thuan

50-60%

70-80%

60-70%

68. Cét phan thuy gan, tuy vi tri, sb lwong va két qua phau thuat

40-60%

69. Cét bd tui mat

70. C4t bd la lach

45-55%

40-50%

60-70%

71. Cat bd dubi tuy, lach

CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC

72. Cat bd mot than, than con lai binh thwong

73. Cat bd mot than, than con lai bi thwong ho&c bénh ly

74. C4t mot phan than trai hodc phai

75. Cat mot phan bang quang
76. Mat dwong vat va 2 tinh hoan & nguoi:

Dwai 55 tudi chwa cé con

Duwai 55 tudi da céd con

Trén 55 tudi

77. Cét bd da con va budng trirng & nguoi:

50-60%

70-80%

30-40%

27-35%

70-80%

55-65%

35-40%
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Duwdi 45 tubi chwa cé con 60-70%
Dwéi 45 tubi da c6 con 30-40%
Trén 45 tudi 25-30%
78. Catvu & nir:
Duwéi 45 tubi: mot bén 20-30%
hai bén 45-55%
Trén 45 tudi: motbén 15-30%
hai bén 30-40%
MAT
79. Mat hodc mu hoan toan mét mat
Khoéng 1&p dwoc mét gia 55-65%
L&p duwoc mat gia 50-60%
80. MAt hoac mu hoan toan mét mat nhung trude khi xay ra tai nan nay da méat hodc mu mét mat rdi—--—--—-—-—-—--  80-90%
TAI- MUI- HONG
81. Diéc 2 tai, hoan toan khéng phuc hdi dwoc 75-85%
Nang (ndi to hodc thét vao tai ngudi nghe) 60-70%
Vira (ndito 1-2m van c6 kha nang nghe) 35-45%
Nhe (néito 2-4m van c6 kha nang nghe) 15-20%
82. Diéc mét tai, hoan toan khéng phuc hdi dwoc 30-40%
Vira 15-20%
Nhe 08-15%
83. M4t vanh tai hai bén 20-40%
84. M4t vanh tai mot bén 10-25%
85. M4t mdii, bién dang mdii 18-40%
MAT
86. MAt toan bo xwong ham trén va mot phan xwong ham dwéi tir canh cao tré xubng
Khac bén 80-90%
Cung bén 70-80%
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87. Mét toan bo xwong ham trén hoéc duoi 70-80%

88. Mat mét phan xwong ham trén hodc mét phan xwong ham dudi tir 1/3 dén 1/2 bi méat tir canh cao tré xubng--—-—--35-45%

89. M4t rang: trén 6 cai khong 1&p dwoc rang gia 30-40%

T 5 -7 rang 15-25%
90. M4t 3/4 lwdi, con gbe ludi 75-85%
91. M4t 2/3 lw®i tr ddu Iwdi 50-60%
92. M4t 1/3 lwdi anh hwéng dén phat am 15-25%
93. Mat mot phan nhé luéi (dwdi 1/3) anh hudng dén phat am 10-15%

Nguyén tac xét tra tién bao hiém

Viéc xét gidi quyét tra tién theo Bang nay sé cén cl trén cac chirng tlr didu tri clia khach hang cung cap cho Céng ty bao hiém

va cac quy dinh dwéi day:

1) M4t han chirc nang cla tirng bo phan hodc héng vinh vién chi dwoc coi nhw méat tirng bd phan dé hodc mét chi.

2) Nhirng trweng hop thwong tat khong liét ké trong Bang sé dwoc bdi thuong theo ty 18 trén co sé so sanh tinh nghiém trong

clia n6 v&inhirng trwong hop khac cé trong Bang.

3) Vétthwong didu tri binh thuwong, vét thwong khong bi nhiém triing sé dwoc tra tién bao hiém twong (ng véi mirc thdp nhat

cua thang ty & tré tién bao hiém quy dinh cho trwéng hop nay.

4) Vét thuwong diéu tri phirc tap, vét thwong bi nhiém trung hoadc sau khi diéu tri con dé lai di ching thi tuy theo mirc do néng,

nhe dwoc trd cao dan cho t&i mirc tdi da clia thang ty Ié tra tién bao hiém quy dinh cho trudng hop nay.

5) Truong hop da vét thwong dugc tra tién bao hiém cho tirng vét thuong nhung téng s tién trd cho Nguwoi dwoc bao hiém
khéng vrot qua sb tién bao hiém. Trwong hop da vét thwong & cling mét chi, tdng sb tién tra cho cac vét thuwong khong

dwoc vuot qua ty 1&é mét chi dé.

8) Nhirng trwong hop phai mé lai, dap can xwong lam lai dwoc tra thém 50% murc t6i thiéu cla thang ty 1é trd cho trwéng hop

dé nhwng tdng s6 tién chitra khong vwot qua sb tién bao hiém.

23



